andrea C. Hoffmann :
was der Krieg mit uns macht - Uber die
psychologischen Auswirkungen der
Kriegsberichterstattung

zusammenfassung: Die psychischen Auswirkungen von Kriegsberichterstattung
auf das Medienpublikum konnen sowohl positive als auch negative Effekte nach
sich ziehen. Zu Beginn eines Konflikts iiberwiegen die positiven Effekte der aktiv
aufgesuchten Nachrichtenangebote wie die Stillung von Informations- und Orien-
tierungsbediirfnissen oder auch ein als angenehm erlebter Nervenkitzel. Mit zu-
nehmender Dauer drohen durch das kontinuierliche emotionale Engagement
jedoch negative Gefiihle wie Furcht und Stress iiberhandnehmen, die der Medien-
nutzer als psychisch belastend erlebt. In Folge kommt es zu Abwehrstrategien
wie Vermeidungsverhalten gegeniiber Kriegsnachrichten, die dem Zweck dienen,
den Betrachter von den unerwiinschten psychischen Auswirkungen exzessiver
Kriegsberichterstattung zu schiitzen.

1 Gefuihlte Kriegsheteiligung

Als Bundeskanzler Olaf Scholz am 27. Februar 2022 seine Regierungserklarung
abgab und dabei erstmals das Wort ,Zeitenwende“ in den Mund nahm, war der
Krieg in der Ukraine genau drei Tage alt. Seitdem kannten die Nachrichtenkanale
kein anderes Thema mehr: Pausenlos wurde in den ersten Kriegstagen vom russi-
schen Angriff auf die Ukraine und von den Verteidigungsanstrengungen des
Landes berichtet. ,Ich weiff genau, welche Fragen sich die Blirgerinnen und Biir-
ger abends am Kiichentisch stellen, welche Sorgen sie umtreiben angesichts der
furchtbaren Nachrichten aus dem Krieg“, sagte Scholz in seiner Rede vor dem
Deutschen Bundestag: ,Wir erleben eine Zeitenwende. Und das bedeutet: Die
Welt danach ist nicht mehr dieselbe wie die Welt davor.“ (Scholz 2022).

Der Kanzler sollte Recht behalten: Seit Kriegsbeginn leben die Deutschen in
einer neuen Realitat. Dabei hat sich ihr Alltag grofitenteils nicht verédndert. Weder
in Berlin noch in Kéln wurden je Luftangriffe beobachtet oder russische Panzer ge-
sichtet. Trotzdem hatten die Deutschen gerade zu Beginn das Gefiihl, plotzlich ,im
Krieg“ zu sein, viele machten sich Sorgen. Die mediale Berichterstattung iber den
Krieg war die Ursache dafiir.
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In den ersten Wochen nach der Invasion der Ukraine warep die Meg;
mit Kriegsberichten — und die Menschen konsumierten sie ausgiebig, oftm llen you
Stunden am Tag. Diese Aktivitét blieb nicht ohne Auswirkung auf jhy WOhle S Vigly
und ihre Stimmung (Klump 2022). Aber welche psychologischen Effekte haglnde.n
ausgiebige Hinwendung zum medialen Kriegsgeschehen? Und wie Verénd: die
sich diese Effekte sowie das Mediennutzungsverhalten mit fortschreitend tten

des Ukraine-Konflikts?

In diesem Beitrag werden wir unser Augenmerk zuerst auf dje Positiven
fekte der Kriegsberichterstattung legen, die meist zu Beginn eines Kriegs Oder-
einer Krise iiberwiegen. Wir explorieren, welche Faktoren zu einem beson ders
intensiven emotionalen Engagement beim Mediennutzer beitragen - yng Wie g
mit zunehmender Dauer oder bei starker Intensitdt auch negative Gefiihle auszy.

lésen vermag.

er Dauer

2 Gratifikationen durch Kriegsberichterstattung

Unmittelbar nach Kriegsbeginn stirzten sich die Menschen regelrecht ayf

Nachrichtenangebote, die den Konflikt thematisierten. Laut einer Studie der
ZDF-Medienforschung gaben 43 Prozent der Befragten an, im Mérz 2022 mehr
Nachrichten zu konsumieren als normalerweise — und gemaés ihrer subjekti-
ven Wahrnehmung sogar noch mehr als zu Beginn der Corona-Pandemie.
Diese Wahrnehmung deckt sich allerdings nicht ganz mit den gemessenen Nut-
zungszahlen, die bei beiden Krisen einen vergleichbaren Anstieg der Nutzung
von TV-Nachrichten verzeichnet (Klump 2022).

Die Kommunikationswissenschaft liefert verschiedene Erklarungsansétze dafiir,
dass Nachrichten tiber das Geschehen in der Ukraine in den ersten Kriegstagen Hoch-
konjunktur hatten: Der Uses and Gratifications-Ansatz, der nach dem ,Nutzen® bzw.
der ,Belohnung* fiir die Zuwendung zu Medieninhalten fragt, diskutiert im Hinblick

auf die Kriegs- und Krisenberichterstattung verschiedene maégliche Gratifikationen:

- Informationsgratifikation: Das Publikum erhalt durch die medialen Berichte
lber den Krieg eine Fiille von Information tiber beteiligte Parteien, iiber die
Ursachen und Auswirkungen des Konflikts, welche ihm helfen, die Ereignisse
einzuordnen und fiir sich zu deuten (Rubin 1984).

- Unterhaltungsgratifikation: Kriegsnachrichten konnen zur Unterhaltung bei-
tragen, da das Publikum mit ihnen Dramatik, emotionale Erregung und Span-
nung erlebt (Perse und Courtright 1993).

- Identitdtsgratifikation: Die Nachrichten iiber den Krieg starken die Identitét
des Publikums, indem sie ihm das Gefiihl der Zugehorigkeit zu einer be-

nfliktpartei vermitteln, wie in diesem Fall zu der Gruppe der
indeten der Ukraine (Katz et al. 1974).

Ve nsgratifikation: Kriegsberichtserstattung kann als Gespréchsanlass

"?W:-nger Mediennutzer wird durch sie beféhigt, an den Gesprachen ,am

:;:;eﬂtisch“ teilzunehmen, Fakten beizusteuern und seine Meinung gegenii-

per anderen argumentativ zu vertreten (Katz et al. 1974).

Stimmten Ko

Aus der perspektive des Uses and Gratifikations-Ansatzes ist der verstarkte Konsum

n Nachrichteninhalten, die mit dem Kriegsgeschehen in Verbindung stehen, in
‘(;Zn ersten Kriegstagen also einen erhthtem Orientierungsbediirfnis geschuldet.
Diese Befunde decken sich mit spateren Untersuchungen, wie etwa einer kulturver-
gleichenden Studie in den USA und in Siidkorea, die &hnliche Gratifikationen
annimmt:

Befriedigung von Neugierde: Die Kriegsberichterstattung erlaubt es dem Publi-

kum, seine Wissensliicken beziiglich des neuen Konflikts zu schliefen.

_ Erhohung des Wissens liber politische Angelegenheiten: Die Leser oder Zu-
schauer erweitern durch die Mediennutzung ihr Wissen iiber Hintergriinde
und Zusammenhénge des Konflikts.

- Bestitigung von politischen Uberzeugungen: Wenn die Kriegsberichterstat-
tung mit den eigenen Uberzeugungen iibereinstimmt, kann dies zur Unter-
mauerung der eigenen Ansichten und zu einer Stirkung des politischen
Engagements fithren.

Wie die Starkung der eigenen Uberzeugungen in ein gesteigertes politisches
Engagement mindete, war in Deutschland in den ersten Wochen nach Beginn
des Ukraine-Krieges anschaulich zu beobachteten: Unter den medialen Eindri-
cken zeigten die Menschen eine erhdhte Bereitschaft, Gefliichteten aus dem
Kriegsgebiet zu helfen und diese bei sich zu beherbergen. Auch der Wille, der Uk-
raine umfangreiche Militarhilfe zu gewéhren, war ein Novum fiir die Deutschen;
sogar Parteien mit einer dezidiert pazifistischen Tradition wie Biindnis90/Die
Griinen machten sich diese Position zu eigen.

Die Ereignisse in der Ukraine und ihre mediale Darstellung 1osten eine starke
emotionale Betroffenheit in der Bevolkerung aus. Diese Betroffenheit liegt in der
Dramatik der Medieninhalte begriindet: Im Krieg wird geschossen und gestorben.
Menschen kiampfen um ihr Uberleben, sie werden verletzt, Menschen fliehen aus
ihrer Heimat, sie sind militarischer Aggression und Willkiir ausgesetzt. Von ihrem
Leid zu erfahren, rithrt uns hinter unseren Fernsehgeréten oder Computerbild-
schirmen an. Fast noch aufwiihlender ist jedoch der Gedanke, dass die Bedrohung
sich ausweiten und auch uns selbst betreffen kénnte. Dass wir latent in Gefahr
schweben und uns ein Schicksal wie das der Ukrainer selbst ereilen kdnnte, ver-
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setzt uns in einen Zustand der inneren Alarmbereitschaft, der sjch
einem erhéhten neuronalen Erregungsniveau manifestiert (Zillmann 2013)

3 Suche nach emotional aufgeladenen Inhaitep,

Fiir die Hinwendung zu solch emotional aufgeladenen und zum Teil angsteinflig.

enden Medieninhalten liefert die Arousal-Theorie von Zillmann und Bryant (1985)

einen interessanten Erkldrungsansatz, der sich auf Kriegsnachrichten gut anyep,.
den lasst (Zillmann 2000; Knobloch-Westwick und Kepplinger 2006). Diese Theorie
geht davon aus, dass wir einen Anstieg der neuronalen Erregung als angenehm LT
regend” empfinden - und dass die Herstellung dieses Zustandes ein Hauptmotjy
fir die Mediennutzung darstellt, inshesondere fiir die Hinwendung zu Fernsehep
bzw. Bewegtbildmaterial (Zillmann 2013). Die Medienindustrie macht sich diesen
»Durst“ nach physiologischer Stimulierung zunutze: Jeder Spielfilm, aber auch
jeder Nachrichtenclip zielt darauf ab, uns als Zuschauer emotional zu ,packen’,
damit wir unsere Exposition gegeniiber dem Medium fortsetzen. Denn dass wir
uns angeregt fiihlen, ist die Grundvoraussetzung fir unsere Bereitschaft, unsere
Aufmerksamkeit auf die prasentierten Inhalte zu lenken.

Ein Krieg wiederum ist aus der Perspektive der Arousal-Theorie ein sehr an-
regendes, aber auch aufwiihlendes Ereignis. Wenn sich die Zuschauer direkt mit
den vom Kriegsgeschehen betroffenen Personen identifizieren und Empathie fiir
sie empfinden, kann das Betrachten der entsprechenden Berichterstattung starke
physiologische Reaktionen hervorrufen. Das gesteigerte Interesse in der Anfangs-
phase eines Krieges ist demnach dadurch zu erkldren, dass die Hinwendung beim
Publikum ein héheres Erregungsniveau auslost und dieses aufrecht erhalt (Kno-
bloch-Westwick und Kepplinger 2006).

Erhéhte Erregung kann vom Publikum bis zu einem gewissen Maf als ange-
nehm oder anregend empfunden werden, etwa wenn wir uns einem spannenden
Film ansehen. Wichtig ist jedoch, dass das Erleben der physiologischen Erregung
aus Sicht der Arousal-Theorie nicht zwangsldufig positiv ist. Ganz im Gegenteil:
Ist die Intensitdt der Erregung zu hoch oder die Dauer der Exposition zu lang, so
kann negatives Erleben wie Furcht oder Stress damit einher gehen.

Ob und wann diese Erfahrung umschlégt, ob also aus einer positiv erlebten
Stimulierung ein Erleben mit negativen psychischen Folgen wird, ist individuell
verschieden und unterliegt unterschiedlichen Einflussfaktoren. Wichtig ist zum
einen die bereits erwédhnte Dauer und Intensitét der Exposition gegeniiber Kriegs-
nachrichten: Eine lingere und intensivere Exposition kann zu stirkeren psychi-
schen Auswirkungen wie Stress, Angst, Verstimmung oder Depression fiihren als
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weniger intensive Exposition. Dies mag der Grund dafiir sein, dass
ichten itber das Kriegsgeschehen erst ldngere Zeit nach dem Auftreten des
Nacm.m als unangenehm, deprimierend oder negativ wahrgenommen werden,
K?nﬂ.ll:; sie in den ersten Tagen und Wochen noch positiv erlebt werden.
wah;n weiterer wichtiger Faktor ist die Persbnlicl}keitsdisposition des N{edienflut-
sers: Wie viel ,Nervenkitzel“ oder ,Spannung® dlgser sucht u.nd errtragt, h.angt
maRgeblich von seinem oder ihrem Charakter ab: Die Spannweite reicht dabei von
den sogenannten ,sensation seekers®, also Menschen, die stets auf der Suche nach
neuen Umweltreizen und Erfahrungen sind und deswegen mdglicherweise von er-
nohter Erregung angezogen werden (Zuckerman 1994), bis zu ,Hypersensitiven,
die sensibel auf zu viele Reize reagieren, sich von diesen iiberfordert fiihlen und
sich tendenziell lieber abschotten, da sie stérker von negativen Emotionen betrof-
fen sind (Acevedo et al. 2014).

AuRerdem spielt die momentane kognitive und affektive Verarbeitungskapazi-
tat der Mediennutzer fiir Kriegsnachrichten eine Rolle: Einige Menschen kénnen
situativ bedingt besser mit den aufwiihlenden Kriegsnachrichten umgehen, weil
ihr personliches Stresslevel gerade niedriger ist. Befindet sich der Mediennutzer
hingegen in einer schwierigen Lebenssituation, ist er oder sie psychisch labil oder
hat bereits eine traumatische Vorerfahrung, so kann er oder sie wiederholte Expo-
sition von Kriegsnachrichten als belastend empfinden und méglicherweise eher ne-
gative psychische Reaktionen zeigen (Rutter et al. 2020; Delhomme et al. 2012).

Nicht jede intensive oder kontinuierliche Exposition gegeniiber Kriegsnach-
richten fithrt zwingend zu negativen psychischen Folgen. Sicher ist aber, dass
Kriegsberichte, denen sich der Zuschauer kurz nach dem Auftreten des Konflikts
zuwendet, als positiver erlebt werden als die Berichterstattung tiber das Kriegsge-
schehen zu einem spateren Zeitpunkt. Ja, es scheint, als erreiche die Kriegsbe-
richterstattung, die anfangs vom Publikum aktiv gesucht wird, um Informations-
und Orientierungsbediirfnisse zu befriedigen sowie um das Identitatsgefiihl zu
stirken, oder einfach, um einen Nervenkitzel in Form von positiv erlebter physi-

scher Erregung zu erfahren, irgendwann einen Kipppunkt in der Gunst der Be-
trachter. Wenn diese Saturierung eingetreten ist, befriedigen die Berichte nicht
langer wichtige Bediirfnisse der Mediennutzer, sondern belasten diese. Dann

schlagt die Erfahrung ins Negative um.

eine kirzere,
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4 Sekundire Traumatisierung durch
Kriegsberichte

Zu den moglichen negativen Folgen einer intensiven und lang ::mhaltemje,]de
Exposition gehdren Stimmungsstérungen, Angstzustdnde, Schlafsttirungen un;
Depressionen (Holman et al. 2014). Diese konnen insbesondere danp auftrete
wenn die Zuschauer die Hoffnung auf eine positive Entv»lr.icklung verlieren Und’
sich hilflos gegeniiber dem Kriegsgeschehen fiihlen. Die Uberzeugung, dag das
Geschehen nicht beeinflussbar und das eigene Handeln folglich irrelevant ist,
fiihrt zu einer pessimistischen Grundstimmung und Ohnmachtsgefiihlen, Ip der
Psychologie gilt das Konzept der gelernten Hilflosigkeit (Sigmund 2000), bei gep,
die Betroffenen in einer Art Laihmung verharren, weil sie die Hoffnung verlorey
haben, dass ihr Handeln die erhoffte Wirkung zeigen wird, zudem als wichtiger
Erkldrungsansatz fiir das Auftreten von Depressionen.

Im schlimmsten Fall kann die kontinuierliche Konfrontation mit belastenden
Kriegsbildern oder mit Gewaltszenen beim Mediennutzer zu Symptomen einer post-
traumatischen Belastungsstérung (PTBS) fithren. Da der Mediennutzer dem Gesche-
hen nicht unmittelbar ausgesetzt ist, sondern die verstérenden Eindriicke medial
vermittelt beobachtet, spricht man von sekunddrem traumatischem Stress, sekundi-
rer Traumatisierung oder ,vicarious trauma*“ (dt. ,stellvertretendes Trauma* Pearl-
man und Saakvitne 1995; Jenkins und Baird 2002). Diese Symptomatik liegt vor,
wenn ein Mediennutzer verstérende Medieninhalte imaginiert, ohne dies zu inten-
dieren. Oft treten diese unerwiinschten Imaginationen nachts in Form von Triumen
auf und kénnen Schlafstérungen verursachen. Die Episoden gehen mit Angstzustin-
den, Depressionen und sozialem Riickzug einher (World Health Organization 2014;

Berslau 2009).

Die Exposition gegeniiber verstérenden Inhalten in den Medien zahlt zwar -
mit Ausnahme einer professionellen Exposition — nicht offiziell zu den Auslésern
von PTBS (American Psychiatric Association 2013). Trotzdem wurde die Verbin-
dung dieser indirekten Exposition gegeniiber traumatisierenden Inhalten durch
die Medien mit akuten Stresssymptomen nachgewiesen, die vergleichbar und teil-
weise sogar stirker sind als die durch eine direkte Exposition gegeniiber trauma-
tisierenden Stimuli hervorgerufen werden (Holman et al. 2014). Das Auftreten
von Stress-Symptomen nach einer medialen Exposition gegeniiber verstérenden In-
halten wiederum wurde mit negativen Auswirkungen auf die physische und psy-
chische Gesundheit in Verbindung gebracht (Silver et al. 2013; Holman et al. 2008).

Besonders gut wurde die traumatisierende Wirkung von Medieninhalten im
Zusammenhang mit der Berichterstattung iiber die Terroranschlige in New York
am 11. September 2001 und die darauffolgende US-Invasion im Irak untersucht. Si-

ger et al. (201
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3) konnten in einer Langzeitstudie nachweisen, dass US-Biirger, die
tattung iiber die Terroranschldge und den Krieg besonders intensiv
folgten und Gber vier Stunden taglich fernsahen, noch zwei oder drei Jahre
ver der Exposition eine erhohte posttraumatische Stressbelastung aufwiesen.

nach\/gr allem Menschen, die bereits traumatische Vorerfahrungen haben, sind
anfillig dafiir, durch die Medienberichterstattung iiber verstorende Inh.a1¥te er-
peut traumatisiert zu werden: Offenbar kommt es bei wiederholter Exposition zu
keiner Habituierung, sondern zu einem kumulativen Effekt (Garfin et al. 2015).
pie traumatische Vorerfahrung muss allerdings nicht direkt sein, um diesen ku-
mulativen Effekt nach sich zu ziehen. Sie kann vielmehr durch die mediale Be-
richterstattung ausgeldst worden sein. So zeigte sich bei einer vergleichenden
Untersuchung von Mediennutzern in New York, die die Terroranschldge vom
11. September 2001 medial oder live miterlebt hatten, und von solchen Medien-
nutzern in Boston, die den dortigen Terroranschlag auf den Stadtmarathon me-
dial oder live miterlebt hatten, dass die physische Nédhe zum traumatisierenden
Ereignis eine untergeordnete Rolle spielte (Garfin et al. 2015): Sowohl Menschen,
die von den Ereignissen aus den Medien erfahren hatten, als auch solche, die sie

live erlebt hatten, wiesen eine posttraumatische Symptomatik auf.

die Berichters

5 Kipppunkt der Kriegsberichterstattung

In der deutschen Bevolkerung verschlechterte sich die Stimmung einige Wochen

nach Ausbruch des Ukraine-Krieges erheblich: Die ZDF-Zuschauerforschung stellt

im Mérz 2022, rund drei Wochen nach Kriegsbeginn, ein hohes Maf an Belastung
durch die Kriegsnachrichten und Angste vor den Folgen des Krieges fest (Klump
2022). Diese Sorgen manifestierten sich auf mannigfaltige Weise: Einige Menschen
begannen, Nahrungsvorrate anzulegen, andere besorgten sich Jod-Tabletten, um
fir den Fall eines Atomkrieges gewappnet zu sein, und wieder andere (der Au-
torin bekannten Personen) horteten daheim Bargeld und beantragten Pésse fir
ihre minderjahrigen Kinder, um in dem Fall, dass die russische Aggression sich
auch auf Deutschland richten wiirde, schnell die Flucht ergreifen und Deutsch-
land verlassen zu konnen.

Auch unter den Jugendlichen in Deutschland schlug die Stimmung um: Ran-
gierte im Vorjahr noch der Klimawandel auf dem ersten Rang der wichtigsten
Themen, so bekundeten bei einer Befragung des Medienpddagogischen For-
schungsverbundes Siidwest einige Monate nach Kriegsbeginn unter 1000 Jugend-
lichen 78 Prozent der Befragten, dass sie den Ukraine-Krieg fiir das wichtigste
Thema hielten. Die Frage, ob sie sich Sorgen um den Frieden in Europa machen,
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bejahten 78 Prozent der 14- bis 19-Jahrigen. 73 Prozent fiirchteten, dass dep

raine-Krieg eine schlechtere Zukunft nach sich zieht und 58 Prozent hatten AnUk‘

dass es auch in Deutschland zum Krieg kommen wird (Medienpédagogische, P!E)St,

schungsverband Siidwest 2022). T

Der rapide und messbare Stimmungseinbruch liegt auch in einem Gefiihl e
Uberforderung begriindet, die der kontinuierliche Strom an Nachrichtep liber
das Geschehen in der Ukraine ausldst. Das zugrunde liegende Phinomep wirg
Informationsmiidigkeit (,information fatigue“) genannt: Die Mediennutzer fiihlen
sich durch die stetige Informationsflut belastet und erfahren durch sie chrop;.
schen Stress. Dieses Empfinden kann wiederum zu einer Verkirzung ihrer pys.
merksamkeitsspanne bei der Exposition fiihren: Die Mediennutzer nehmen gje
Kriegsinformationen dann nur noch oberfléchlich auf, ohne sich emotional zy ep.
gagieren. Darunter leidet allerdings die Verarbeitungstiefe, sprich die Fahigkeit
die Information zu verstehen, sie mit vorhandenen Wissensbestdnden zu verbiy.

den, sie auf dieser Grundlage zu deuten und sie zu erinnern (Radechovsky und
Schumann 2023)

Angesichts der vielféltigen negativen Auswirkungen, die kontinuierliche Kriegs-
berichterstattung auf die Psyche der Mediennutzer haben kann - und wenige Wo-
chen nach Beginn des Ukraine-Krieges offenbar zumindest in Teilen der deutschen
Bevdlkerung auch hatte, erstaunt es kaum, dass die Betroffenen Strategien entwi-
ckeln, um sich vor diesen ungewollten Effekten zu schiitzen. Vermeidungsverhalten,
in Bezug auf das Vermeiden von Nachrichten auch ,news avoidance“ genannt, be-
inhaltet den aktiven und bewussten Riickzug von Nachrichten (Skovsgaard und An-
dersen 2020). Die Menschen meiden Tageszeitungen sowie Informationsangebote im
Internet, sie schalten Radio- oder Fernsehgeréte ab, wenn dort Nachrichten gesen-
det werden. Der Mechanismus, der im Hinblick auf die Kriegsberichterstattung da-
hintersteht, ist simpel: Indem Mediennutzer verstérende Nachrichten, Bilder oder
Videos aus dem Krieg gezielt aus ihrem Leben verbannen, entgehen sie den negati-

ven psychologischen Effekten, die diese Medienhalte hervorrufen kénnen.

Nach dem Digital News Report des Reuters Institut 2023 versuchte im zweiten
Kriegsjahr jeder zehnte erwachsene Internetnutzer in Deutschland aktiv, Nachrichten
zu vermeiden. 65 Prozent der Befragten versuchen dies immerhin gelegentlich (New-
man 2023). Frauen vermeiden nach dieser Erhebung im weltweiten Durchschnitt
6fter Nachrichten als Méanner (39 % versus 33 %), was die Vermutung nahelegt, dass
Frauen stérker unter negativen psychischen Folgen durch Nachrichten-Exposition lei-
den. Dieser Zusammenhang miisste jedoch empirisch iiberpriift werden. Wihrend
rund die Hélfte der Vermeider (53 %) Nachrichten-Angeboten generell aus dem Weg
gehen, versucht ein Drittel (32 %) ganz gezielt bestimmten Themen zu meiden. Am
héufigsten wurde dabei der Ukraine-Krieg genannt: Vier von zehn Mediennutzern
(39 %) geben an, die Kriegsnachrichten mdglichst nicht zu konsumieren. Am stérks-
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ist die Ablehnung in Landern, die sich geographisch in unmittelbarer Nahe des
lennﬂms pbefinden — und wo die emotionale Betroffenheit, die Kriegsnachrichten aus-
e ksten sein diirfte. In Finnland versuchten 75 Prozent der Befragten

Jsen, am Star : VWL ;
Nachrichten {iber den Ukraine-Konflikt zu meiden; in Deutschland waren es immer-

pin 52 Prozent (Newman 2023).
solch aktives Vermeidungsverhalten gegeniiber Kriegsnachrichten kann zu-
nichst zu einer kurzfristigen Entlastung der Mediennutzer fiihren, da sich diese
einer weiteren Exposition gegeniiber belastenden Inhalten verweigern — und sich
auf diese Weise vor einer weiteren Kumulation der unerwiinschten negativen
Folgen schiitzen. So kdnnen Gefiihle von Angst oder depressive Verstimmungen
reduziert oder zumindest nicht weiter gefiittert werden (Toff und Nielsen 2022).
pauert die Nachrichten-Verweigerung langer an, besteht allerdings die Gefahr,
dass wichtige Informationen von den betreffenden Personen nicht mehr wahrge-
nommen werden und sich deren Realitdtshild verzerrt (Newman et al. 2022).
Langfristig kann Vermeidungsverhalten zu einer begrenzten Informations-
grundlage fithren und das Verstandnis fiir komplexe Zusammenhénge und Konflikte
und ihren Auswirkungen stark einschrénken: Das aktive Vermeiden von Kriegsnach-
richten kann zu einer Entfremdung von den Ereignissen in den betroffenen Gebieten
filnren und das Versténdnis fiir die Bedeutung und Dringlichkeit des Konflikts ero-
dieren lassen. Zudem kommt es in diesem Zusammenhang oft zu einem Verlust der
Empathie fiir die Kriegsopfer und zur Unwilligkeit, sich mit ihrem Leiden zu beschaf-
tigen. Dieses Phanomen, auch ,compassion fatigue genannt, tritt oft in helfenden Be-
rufen wie etwa bei Psychologen oder Krankenhauspersonal auf, aber auch bei
Journalisten, die tiber das Kriegsgeschehen berichten (Hoffmann 2020). Der Verlust
an Empathie fiir die Kriegsopfer geht oft mit depressiven Verstimmungen einher.
Dariiber hinaus kann Vermeidungsverhalten auf lange Sicht zu einer sozialen
Isolation der Vermeider fiihren, da diese sich aus den aktuellen Geschehnissen und
Diskursen zuriickziehen und sich mit ihren eigenen Sichtweisen zunehmend un-
verstanden fithlen. Oft verharren diese Menschen langfristig in einer Filterblase, in
der selektiv nur bestimmte Nachrichtenquellen benutzt werden, was ihre Perspek-
tive stark verengt (Newman et al. 2022). Die Kommunikation mit anderen Men-
schen und gegenseitiges Versténdnis wird dadurch erheblich erschwert.

6 Solidarisierung und Engagement

Die psychischen Auswirkungen von Kriegsberichterstattung auf das Medienpubli-
kum konnen betrachtlich sein — und sowohl positive als auch negative Effekte nach
sich ziehen. Zu Beginn eines Konflikts geht die Tendenz dahin, dass Mediennutzer
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Information tiber den Krieg aktiv suchen, weil sie Nutzen aus jhnen Ziehen, g, b
friedigt die Berichterstattung liber einen neu aufkommenden Konflikt WiChtige I(«
formations- und Orientierungsbediirfnisse. AufSerdem trigt die Hinwendung zn\
diesen Medieninhalten zur Identitdtsbildung bei, weil sich die Zuschauer in de:
Regel mit einer Seite des Konflikts solidarisieren. Dies wiederum miindet in gestej.
gertes politisches Engagement und Hilfsbereitschaft fiir die Opfer des Krieges,
Dauert die Berichterstattung tiber einen Konflikt jedoch lingere Zeit ap oder
wird das zeitliche bzw. das emotionale Engagement der Zuschauer sehr intensjy, 5o
kénnen durch die Exposition negative psychische Effekte ausgeldst werden, Das Ge-
fithl von Furcht, Stress oder depressive Verstimmungen sind mogliche Reaktionen
auf eine kontinuierliche Uberflutung mit gewalttitigen oder belastenden Medienin.
halten, die der Zuschauer nicht adédquat verarbeiten kann. In der Folge kann es 7,
Abwehrstrategien wie Vermeidungsverhalten gegeniiber Nachrichten iiber den
Krieg kommen: In diesem Fall schrédnkt der Zuschauer seinen Nachrichtenkonsum
aktiv ein, um sich vor den unerwiinschten psychischen Auswirkungen zu schiitzen,
Betrachtet man die Karriere der Berichterstattung iiber einen bestimmten Kop-
flikt, so scheint, dass beim Publikum nach einer gewissen Zeit eine Saturierung er-
reicht wird: Danach kippt das durch die Mediennutzung ausgeléste Befinden.
Mediennutzer ziehen dann weniger aus den Kriegsnachrichten, da sie sich bereits
hinreichend orientiert fiithlen, und die physiologische Erregung, der Nervenkitzel,
den die Kriegsberichterstattung auslost, sich subjektiv ins Negative verkehren
kann: Effekte wie Verunsicherung, Hilflosigkeit oder depressive Verstimmungen
werden durch die weitere Rezeption entsprechender Medienangebote ausgeldst.
Dies mag der Grund fiir die vielfach beobachtete Miidigkeit der Mediennutzer sein,
sich nach lidnger anhaltender Kriegsdauer auf weitere Nachrichten und Berichte zu
dieser Thematik einzulassen. Dabei ldsen diese Berichte wahrscheinlich mehr als
nur Langeweile aus: Die Zuschauer spiiren, dass sie schidlich fiir ihr Wohlbefinden

sind - und ziehen die entsprechenden Konsequenzen, in dem sie solche Informatio-

nen fortan meiden.
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